
Zásady ochrany osobních údajů (GDPR) 
Tato stránka popisuje, jakým způsobem zpracováváme osobní údaje uživatelů v rámci 
Minecraft serveru Slux.cz, webu, Discord serveru a e-shopu store.slux.cz, v souladu s 
nařízením Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 (GDPR). 

Správce osobních údajů 
David Svoboda (OSVČ)​
IČO: 17878047​
Kontaktní e-mail: kaspr@slux.cz​
Adresa sídla: 17. listopadu 1228/14, 742 21, Kopřivnice 

Minecraft server​
​
Údaje uchováváme od registrace hráče až do chvíle, kdy si uživatel požádá o jejich 
smazání.​
​
V případě podezření na útoky nebo automatizovaný přístup může být IP adresa dočasně 
zpracována prostřednictvím bezpečnostního pluginu AntiBot, který odesílá data (včetně IP 
adresy) na externí server třetí strany – cyberdevelopment.es. Tento krok slouží k 
ověření, zda se jedná o skutečného hráče, a k ochraně proti DDoS a botům. 

 

V rámci provozu Minecraft serveru zpracováváme následující osobní údaje: 

●​ IP adresa​
 

●​ Herní přezdívka​
 

●​ Záznamy chování ve hře (např. statistiky, herní události)​
 

●​ Zprávy z herního chatu​
 

Tyto údaje slouží k: 

●​ zabezpečení serveru (anticheat, ochrana proti útokům, logování IP)​
 

●​ zajištění funkčnosti serveru a jeho administraci​
 

●​ moderování chatu a řešení stížností​
 

mailto:kaspr@slux.cz


●​ identifikaci hráče na serveru a případné blokaci přístupu​

 

Discord server 
Na našem oficiálním Discord serveru zpracováváme: 

●​ Discord ID​
 

●​ Přezdívku​
 

●​ Zprávy a reakce​
 

●​ Informace o rolích​
 

●​ Záznamy událostí (např. ticket systém, bany)​
 

Účely zpracování: 

●​ komunikace se členy komunity​
 

●​ řešení požadavků hráčů (tickety)​
 

●​ moderace a bezpečnost (logování a bannery)​
 

●​ identifikace hráče a případná blokace přístupu​
 

Používáme boty, které uchovávají údaje v rámci podpory a správy serveru. Vstupem na náš 
Discord server uživatel souhlasí se zpracováním svých údajů dle těchto zásad. 

 

Web 

Cookies 

Na našem webu používáme: 

●​ Funkční cookies – nezbytné pro správné fungování webu​
 

●​ Marketingové cookies – slouží ke zlepšení obsahu a cílení (např. reklama, Google 
Analytics)​
 



Uživatelé jsou při návštěvě webu informováni o používání cookies prostřednictvím lišty, která 
umožňuje výběr, s čím souhlasí. 

Formuláře a sběr údajů 

Na webu používáme Google formulář v rámci náboru nových členů A-Teamu. V rámci 
formuláře sbíráme: 

●​ Discord přezdívku​
 

●​ Přibližný věk uchazeče​
 

Tyto údaje jsou zpracovávány pouze po dobu náborového procesu a následně smazány: 

●​ po absolvování pohovoru​
 

●​ při odmítnutí kandidáta​
 

●​ při ukončení výběrového řízení​
 

Analytika 

Web využívá službu Google Analytics k anonymnímu sledování návštěvnosti a chování 
uživatelů. 

Obchod: store.slux.cz  
Na e-shopu store.slux.cz, který slouží k nákupu digitálních produktů (např. VIP a dalších 
herních výhod), zpracováváme následující osobní údaje: 

●​ Jméno a příjmení​
 

●​ Fakturační adresa (ulice, město, PSČ, stát)​
 

●​ E-mailová adresa​
 

●​ IP adresa​
 

●​ Herní přezdívka (nick)​
 

Tyto údaje jsou zpracovávány za účelem: 

●​ potvrzení a vyřízení objednávky​
 



●​ vystavení daňového dokladu​
 

●​ identifikace zákazníka v případě řešení problémů​
 

●​ ochrany proti neoprávněným refundacím a zneužití platebních bran (např. PayPal, 
Stripe a GoPay)​
 

●​ logování transakcí a technické podpory​
 

Údaje nejsou využívány k marketingovým účelům.​
 Neposíláme reklamní e-maily ani newslettery bez výslovného souhlasu uživatele. 

Práva subjektu údajů 
Každý uživatel má právo: 

●​ požadovat přístup ke svým osobním údajům​
 

●​ požadovat opravu nebo výmaz osobních údajů​
 

●​ vznést námitku proti zpracování​
 

●​ podat stížnost u dozorového úřadu​
 – Úřad pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz)​
 

Pro uplatnění těchto práv nás prosím kontaktujte na e-mailové adrese: podpora@slux.cz 

 

http://www.uoou.cz
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