Zasady ochrany osobnich udaju (GDPR)

Tato stranka popisuje, jakym zplisobem zpracovavame osobni Udaje uzivatell v ramci
Minecraft serveru Slux.cz, webu, Discord serveru a e-shopu store.slux.cz, v souladu s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 (GDPR).

Spravce osobnich udaju

David Svoboda (OSVC)
ICO: 17878047

Kontaktni e-mail: kaspr@slux.cz
Adresa sidla: 17. listopadu 1228/14, 742 21, Kopfivnice

Minecraft server

Udaje uchovavame od registrace hrace az do chvile, kdy si uZivatel pozada o jejich
smazani.

V pfipadé podezieni na utoky nebo automatizovany pfistup maze byt IP adresa doCasné
zpracovana prostfednictvim bezpecnostniho pluginu AntiBot, ktery odesila data (v€etné IP
adresy) na externi server treti strany — cyberdevelopment.es. Tento krok slouzi k
ovéreni, zda se jedna o skutec¢ného hrace, a k ochrané proti DDoS a botiim.

V ramci provozu Minecraft serveru zpracovavame nasledujici osobni udaje:

e |P adresa

Herni pfezdivka

Zaznamy chovani ve hie (napf. statistiky, herni udalosti)

Zpravy z herniho chatu

Tyto udaje slouzi k:

zabezpeceni serveru (anticheat, ochrana proti utokim, logovani IP)
e zajisténi funkCnosti serveru a jeho administraci

e moderovani chatu a feSeni stiznosti


mailto:kaspr@slux.cz

e identifikaci hrace na serveru a pfipadné blokaci pfistupu

Discord server

Na nasem oficialnim Discord serveru zpracovavame:

e Discord ID

e Prezdivku

e Zpravy a reakce
e Informace o rolich

e Zaznamy udalosti (napf. ticket systém, bany)

Uéely zpracovani:
e komunikace se Cleny komunity
e feSeni pozadavku hracu (tickety)
e moderace a bezpeénost (logovani a bannery)

e identifikace hrace a pfipadna blokace pfistupu

Pouzivame boty, které uchovavaji udaje v ramci podpory a spravy serveru. Vstupem na nas
Discord server uzivatel souhlasi se zpracovanim svych udajl dle téchto zasad.

Web

Cookies
Na nasem webu pouzivame:

e Funkéni cookies — nezbytné pro spravné fungovani webu

e Marketingové cookies — slouzi ke zlepSeni obsahu a cileni (napf. reklama, Google
Analytics)



UZivatelé jsou pfi navstévé webu informovani o pouzivani cookies prostfednictvim lidty, ktera
umoznuje vybér, s ¢im souhlasi.

Formulare a sbér udaju

Na webu pouzivame Google formular v ramci naboru novych ¢lend A-Teamu. V ramci
formulafe sbirame:

e Discord pfezdivku

e P¥iblizny vék uchazece

Tyto udaje jsou zpracovavany pouze po dobu naborového procesu a nasledné smazany:

e po absolvovani pohovoru
e pii odmitnuti kandidata

e pfi ukon&eni vybérového fizeni

Analytika

Web vyuziva sluzbu Google Analytics k anonymnimu sledovani navatévnosti a chovani
uzivatelu.

Obchod: store.slux.cz

Na e-shopu store.slux.cz, ktery slouzi k nakupu digitalnich produktl (napf. VIP a dalSich
hernich vyhod), zpracovavame nasledujici osobni udaje:

e Jméno a pfijmeni

e Fakturacni adresa (ulice, mésto, PSC, stat)
e E-mailova adresa

e |P adresa

e Herni pfezdivka (nick)

Tyto udaje jsou zpracovavany za ucelem:

e potvrzeni a vyfizeni objednavky



e vystaveni dafiového dokladu
e identifikace zakaznika v pfipadé feSeni problému

e ochrany proti neopravnénym refundacim a zneuZiti platebnich bran (napf. PayPal,
Stripe a GoPay)

e logovani transakci a technické podpory

Udaje nejsou vyuzivany k marketingovym uéeltim.
Neposilame reklamni e-maily ani newslettery bez vyslovného souhlasu uzivatele.

Prava subjektu udaju

Kazdy uzivatel ma pravo:
e pozadovat pfistup ke svym osobnim udajim
e pozadovat opravu nebo vymaz osobnich udaju
e vznést namitku proti zpracovani

e podat stiznost u dozorového uradu
— Utad pro ochranu osobnich tdaji (www.uoou.cz)

Pro uplatnéni téchto prav nas prosim kontaktujte na e-mailové adrese: podpora@slux.cz


http://www.uoou.cz
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